
Rentrée  
2020 

Juillet à 
décembre Techno CSF

1,480
iPad déployés 
pour atteindre le 
déploiement au 
ratio 1:1 pour tous 
les élèves de la 
maternelle à la 7e 
année

3,600
Requêtes 
de support aux usagers 700

Ordinateurs  
déployés pour les 
élèves de la 7e à la 
12e année 
(renouvellement au 
ratio 1:1)

2,865 +50 Millions  
d’authentifications 
au WiFi du CSF

+100
Mille  
apps installées 
sur les iPad 
des élèves 30

Photocopieurs 
remplacés ou installés 
dans les écoles (23 
photocopieurs couleur)

213 jours sans 
interruptions 

de services de 
l’infrastructure

MyEducation BC
L’équipe de support MyEducation BC a 
récemment créé 8041 comptes parents/
tuteurs pour l’accès au portail familial de 
MyEducation BC.  
 
Pour ce premier trimestre, 38 écoles vont 
publier 5467 bulletins électroniquement d’ici 
le 18 décembre 2020, sur ce portail. 

Des invitations à consulter les bulletins en 
ligne sont envoyées aux parents 
automatiquement lors de la publication des 
bulletins, par les écoles. 

UN DÉPLOIEMENT 
1:1 UNIQUE EN C.B.

Le conseil scolaire offre dorénavant un déploiement d’outils 
technologiques pour tous ses élèves de la maternelle à la 12e 
année. Les enseignants ne sont pas en reste puisque le CSF leur a 
déployé 350 tablettes iPad Pro et 220 ordinateurs portables 
MacBook Air. Les écoles disposent aussi d’ordinateurs stationnaires 
iMac et aussi d’autres ordinateurs portables à la disposition du 
personnel de soutien. En tout, c’est plus de  8,000 outils 
technologiques (tablettes et ordinateurs) qui sont configurés, 
maintenus et supportés par l’équipe du service technologique du 
CSF.

100%

876
Dossiers d’élèves 
diplômés du CSF, ont été 
digitalisés et ajoutés à 
notre banque de données 
d’archives qui compte 
désormais près de 4000 
enregistrements.

124
Caméras de sécurité et 
8 serveurs 
d’enregistrements ont 
été installés à ce jour 
dans nos écoles afin 
d’assurer la sécurité 
des élèves et des 
bâtiments du CSF.

Clavardages  
instantanés de 
support avec 
les usagers



Autres 
statistiques Techno CSF

Utilisation de Zoom au CSF

Filtres sur les courriels entrants

Utilisation de Teams au CSF
L’adoption de Teams par les enseignants, les élèves et le personnel continue à progresser même après la fin du confinement.

Nous sommes passé de 35 à 497 comptes Zoom avec licenses pour les enseignants et autres personnels

Le nombre de courriels frauduleux et d’hameçonnage a malheureusement augmenté depuis le début de la pandémie. Nos 2 niveaux de filtres 
identifient 78% des courriels comme étant frauduleux et les bloquent avant même qu’ils n’arrivent dans les boites courriels de nos usagers. Des 
courriels qui passent nos filtres, nous estimons que moins de 1% sont illégitimes.  L’hameçonnage par courriel est un des moyens les plus faciles et 
efficaces des hackers, pour compromettre la cybersécurité d’une organisation et des usagers.

Filtres dans le nuage - 30 derniers jours Filtres serveur local


